Инструкция по перезапуску службы ключа NCPISentinel

Во время установки ИПС ”ЭТАЛОН“ устанавливается также Менеджер лицензий и служба NCPISentinel. 
После установки ИПС ”ЭТАЛОН“ наличие службы ключа можно проверить через Панель управления=>Администрирование=>Службы=>NCPI Sentinel Key.
[image: image1.png]Fle Action View Hep

- |[EEFRR @@ >

oy (noxanere] | vina Onvcarve Cocrosme Tan sanyara

Syicrosft Offce ... Sanyeuens Soramo
s Software Shadow .. Henages sf. Sy

@it Logon Supporspass. Pairaer oo
e, Top Port sharng ... Provides abi, e
ptetieting RemoteDe... Ensbles an s Soramo
@octwrk AcessProtee . Allows i Soramo
etk Comedions | Honages Gbf.« Pairacr Soramo
ok o0E Provids et Oremorens
pNeworkODEOSDH  Honages Dy, Orenorens
etk Loceion ... Colectsand .. Pairacr Soramo
[ e —a—— Soramo
ST U securty upper,. rovidessec Soramo
ANVIDIA Diply Driver 1. Provides sy« Pairacr roro

yoffcoSouceEngne. Conparerse Soram
@yPertornance Logsand . Colectsprf Soramo

“aPlua and Plav Enables a com... Pafioraer nav‘a
<

\ Extended ), Standerd





Если служба ключа останавливается либо Менеджер лицензий сообщает, что нет свободных лицензий, достаточно просто перезапустить службу NCPISentinel.

Для этого рекомендуется скопировать исполняющий файл NCPIServiceRestart.cmd на компьютер, где установлена служба (привязки к конкретному пути копирования нет) и запустить его. Если служба ключа была остановлена, то произойдет ее перезапуск. Если служба работала, то она будет остановлена и перезапущена. К сбою в работе перезапуск не приведет.

Чтобы самому не запускать постоянно NCPIServiceRestart.cmd, рекомендуется воспользоваться планировщиком задач Windows. С его помощью настроить перезапуск службы по определенному расписанию. Перезапуск службы лучше проводить вне рабочее время, когда никто из пользователей не работает с ИПС ”ЭТАЛОН“ (например, в 2 часа ночи). 
